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Ziele  der  Veranstaltung

§ Einführung  in  Grundlagen der  Kontextsteuerung

§ Besonderheiten  der  Kontextsteuerung  im  Schulsystem

§ Herausforderungen,  Chancen  und  Möglichkeiten  der  
Kontextsteuerung  für  eine  verbesserte  Steuerung  

§ Kontextsteuerung  im  alltäglichen  Handeln  von  Schule  und  
Schulaufsicht  diskutieren

§ Transfer auf  die  Steuerung  der  LiGa-Entwicklungsvorhaben
ermöglichen

Einführung



320.02.2018

Zum  Steuerungsbegriff  

• Begriff  der  Steuerung  stammt  ursprünglich  aus  der  Systemtheorie,  
insbesondere  der  Kybernetik  und

• beschreibt  ein  System,  

• das  durch  von  außen  gesetzte  Ziele  

• in  Bezug  auf  Richtung und  

• Art  des  Verhaltens  

• dirigiert  wird.  

Steuerung  in  der  Schulpraxis
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Triviale  Maschine  

Triviale  Maschinen  (z.B.  ein  Taschen-
rechner)  liefern  verlässlich  und  voraus-
sagbar  bei  gleichem  Input  immer  wieder  
den  gleichen  Output.

Nicht-triviale  Maschinen  erzeugen  beim  
selben  Input  unterschiedliche  Outputs  –
abhängig  vom  jeweiligen  inneren  
Zustand  der  Maschine.  

Nicht-triviale  Maschine  

Ein  Output  y,  der  nach  einem  bestimmten  Input  x  beobachtet  worden  ist,  kann  zu  
einem  anderen  Zeitpunkt  völlig  anders  ausfallen.  
à Das  Funktionieren  dieser  Maschine  wird  damit  unvorhersagbar.

Theoretischer  Bezugspunkt:
Soziale  Systeme  als  nicht  triviale  Maschinen

(Quelle:  Landwehr  2017)

Steuerung  in  der  Schulpraxis
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Die  Steuerung  von  komplexen  sozialen  Systemen  kann  nur  erfolgreich  
sein,  wenn  die  steuernde  Instanz  die  Autonomie  und  die  Eigen-
Sinnigkeit  der  jeweiligen  Organisationseinheiten  respektiert.

Konsequenzen  für  die  Steuerung  von  komplexen  sozialen  Systemen

(in  Anlehnung  an  Landwehr  2017)

Warum  braucht  es  diesen  Eigensinn  
in  der  pädagogischen  Praxis?

Steuerung  in  der  Schulpraxis
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Besonderheiten  pädagogischer  Praxis

• Großer  Handlungsspielraum  im  Unterricht  als  Voraussetzung  für  eine  
gute  Praxis.

• „Authentizität“  ist  Voraussetzung  für  Glaubwürdigkeit  und  Durch-
setzungskraft („Autorität“).

• Die  Internalisierung  der  leitenden  Werte  ist  wichtig.  Lehrkräfte  müssen  
von  dem,  was  sie  tun,  selbst  überzeugt  sein.

• Die  Prozesse  sind  unmittelbare  „Wertträger“:  Zu  vermittelnde  Werte  
müssen  im  Unterricht  vorgelebt  und  eingefordert  werden.

• Doppelte  Dynamik  des  Kommunikationsprozesses:  Einzelpersonen-
Interaktionen  stehen  unter  Beobachtung  der  Klasse!

• Unterrichten  als  „personennahes  Geschäft“:  hohe  Selbstansprüche  /  
großes  Kränkungspotenzial  bei  Kritik.

(in  Anlehnung  an  Landwehr  2017)

Steuerung  in  der  Schulpraxis
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§ Kontextsteuerung  stellt  die  Steuerung  der  Selbststeuerung  in  den  
Vordergrund.  

§ Kontextsteuerung  will  die  Teilsysteme  steuern  ohne  die  Autonomie  der  
gesteuerten  Teilsysteme  zu  beeinträchtigen.  Sie  verzichtet  auf  direkt  
steuernde  Eingriffe in  operative  Prozesse,  die  der  Selbststeuerung  
unterliegen.  

§ Kontextsteuerung  geschieht  vorwiegend  über  die  Gestaltung  der  
Kontextbedingungen:  durch  das  Setzen  von  Parameter,  auf  die  das  
System  (Teilsystem)  in  seiner  eigenen  Logik  reagieren  kann.

§ Kontextsteuerung  bedeutet:  zielgerichtetes  Einwirken  auf  die  
„Rahmensetzungen“:  d.h.  die  Rahmenbedingungen,  die  Regelstruktur  
und  die  Ressourcenausstattung  der  Teilsysteme (z.  B.  Raumgestaltung)

§ Kontextsteuerung  versucht,  die  Rahmensetzung    (Framing)  so  vorzu-
nehmen,  dass  die  eigendynamischen  und  eigensinnigen  Operationen  
eines  Systems  mit  den  Interessen  des  Gesamtsystem  vereinbar  
sind.  

Begriff  „Kontextsteuerung“  (nach  Willke)

(Quelle:  Landwehr  2017)

Kontextsteuerung
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Einbezug  des  
organisationalen  

Ganzen

Autonomie-
ansprüche
müssen  mit  

den  Ansprüchen  
des  Ganzen  
in  Beziehung  

gebracht    werden!  

Die  drei  Grundsätze  der  Kontextsteuerung
(in  A

nlehnung  an  Landw
ehr  2017)

Autonome  
Gestaltungs-

räume

Es  braucht  
Handlungs- und  
Gestaltungs-
spielräume,  die  
bewusst  bei  den  
Akteuren  be-
lassen  werden!

Einfordern  von  
Reflexion  und  

Reflexionsfähigkeit

Reflexion  der  
autonomen  Systeme  
muss  erhöht  werden!  
Dazu  gehört  „die  
Beobachtung  der  
Wirkungen  
der  eigenen  
Identität  in  der  
Umwelt  (ein-

schließlich  Rück-
wirkungen  auf  

das  System  selbst)“.

Kontextsteuerung
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Wichtiges  Anliegen  der  Kontextsteuerung:
Die  Autonomieansprüche  müssen  mit  den  Ansprüchen  des  Ganzen  in  
Beziehung  gebracht    werden.  

Instrumente  zur  Unterstützung  dieses  Anliegens:
(a)  Vorstrukturierende  Festlegungen  und  normative  Vorgaben  („Leitplanken“,  

institutionelle  Rahmenvorgaben,  Leitbilder  etc.)
(c)  Zielvereinbarungen,bei  denen  die  Eigenständigkeit  bei  den  operativen  Wegen  

zur  Zielerreichung  bewusst  gewahrt  bleibt  
(d)  Bereitstellung  von  Informationen,die  es  den  Teilsystemen  ermöglichen,  ihr  

Handeln  kompetent  zu  steuern  und    gleichzeitig  auf  die  Ziele  und  Interessen  
das  Ganze  auszurichten  (z.  B.  durch  Kennzahlen,  Feedback  wichtiger  
Anspruchsgruppen  (Evaluation),  direkten  Kontakt  mit  den  Anspruchsgruppen).  

(e)  Reflexionsanlässe  und  -strukturen,  in  denen  die  Verbindung  zwischen  
individueller  Praxis  und  Ansprüchen  des  Gesamtsystems  überdacht  wird.

(f)  Negative  Normierung:  Festlegung  von  Negativ-Kriterien  (NoGos)

Einbezug  des  organisationalen  Ganzen

(Quelle:  Landwehr  2017)

Kontextsteuerung
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Kontextsteuerung  im  System  Schule

Schnittstelle  1

Schnittstelle  2

Schulaufsicht

Steuerungsebene  1:  Prozesse  der  
politischen,  normativen  Steuerung

Steuerungsebene  2:  
Prozesse  des  Schul-
managements

Steuerungsebene  3:  
Unterrichts-,
Klassen-,  Lehr-
Lern-Prozesse

Schulleitung

Lehrkräfte

Kontextsteuerung
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§ Anwalt  des  «Gesamtsystems»:  Die  SL  ist  verantwortlich  für  die  Ziel-
erreichung  des  Gesamtsystems  (Schule  als  Ganzes).  Die  Verantwortung  
für  das  Handeln  in  den  «Teilsystemen»  (Unterricht)  bei  den  Lehrkräfte
à Lehrkräfte  vor  Ort  erkennen  selbst  am  besten,  was  in  der  konkreten  Situation  das  
richtige  Verhalten,  die  richtigen  Entscheidungen  sind.  («Eigen-Sinn»  der  Teilsysteme!)

§ Keine  operativen  Eingriffe  in  den  Handlungsbereich  der  Lehrkräfte:  
Die  SL  verzichtet  grundsätzlich  auf  direkt  steuernde  Eingriffe  in  die  Teil-
systeme  (keine  direkten  Handlungsanweisungen  &  Kontrollen  im  
Unterricht!)  

§ Steuerung  der  Selbststeuerung:  Die  SL  sorgt  für  die  «Kontext-
bedingungen«,  die  es  für  ein  qualifiziertes  selbstgesteuertes  Handeln  
braucht.  Grundsatz:  Den  «Eigensinn»  der  Teilsysteme  akzeptieren!

§ Praxisreflexion  als  Instrument  der  Selbststeuerung:  Die  SL  fordert  
«Praxisreflexion»  ein  – als  unverzichtbare  Rahmenbedingung,  damit  
qualifiziertes  Handeln  in  den  Teilsystemen  entstehen  kann  - und  Vertrauen  
in  den  «Eigen-Sinn»  der  Teilsysteme  möglich  ist.
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Was  bedeutet  “Kontextsteuerung“  in  der  Schulpraxis?

(Quelle:  Landwehr  2017)

Kontextsteuerung
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§ Koordiniertes  Handeln  im  Interesse  des  Gesamtsystems:  Die  SL  setzt  
Rahmenbedingungen  (Ressourcen,  Strukturen,  Leitwerte,  
Regulierungsansprüche),  die  sicherstellen,  dass  sich  die  Organi-
sationsmitglieder miteinander  absprechen,  so  dass  ein  koordiniertes  
Handeln  im  Interesse  des  Gesamtsystems  möglich  wird.

§ Praxisreflexion  als  zentrale  Steuerungsgröße:  Die  SL  kann  indirekt  auf  
die  Praxisgestaltung  Einfluss  nehmen,  indem  sie  die  Rahmenvorgaben  für  
die  individuellen  Praxisreflexion  entsprechend  definiert  und  damit  die  
Qualität  der  Praxisreflexion  mitsteuert.

§ Befristete  Suspendierung  der  Selbststeuerung  als  Ausnahme-
regelung:  Die  SL  kann  - in  begründeten  Fällen  und  zeitlich  streng  
befristet  – die  selbstbestimmte  Praxisgestaltung  der  Lehrperson  aufheben  
und  operative  Eingriffe  in  das  Subsystem  vornehmen.  
(Indikation:  Das  System  als  Ganzes  nimmt  durch  Missverhalten  einer  
Einzelperson  schaden!)
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(Quelle:  Landwehr  2017)

Was  bedeutet  “Kontextsteuerung“  in  der  Schulpraxis?

Kontextsteuerung
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Gruppendiskussion  I:  Kontextsteuerung

Welche  Teile  meiner  Arbeit/unserer  Arbeit  in  
Schule  bzw.  Schulaufsicht  entsprechen  den  
Prinzipien der  Kontextsteuerung?

Grüne  Karte  

Wo  gibt  es  Entwicklungspotenziale bzw.  
in  welchen  Zusammenhängen  wäre  ein  
Einsatz  sinnvoll?

Rote  Karte  

Diskustieren  Sie  in  Gruppen  von  ca.  6  bis  9  Personen  - getrennt  nach  
Schulen  und  Schulaufsicht  die  folgenden  Fragen:

Halten  Sie  Ihre  Antworten  auf  Karten  fest  und  heften  Sie  diese  nach  
der  Diskussion  an  die  entsprechende  Pinnwand  im  Plenum.

Diskussion
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Gruppendiskussion  II:  Steuerung  der  LiGa-Entwicklungsvorhaben

In  welcher  Form  können  wir  die  Kontext-
steuerung  für  unsere  Entwicklungs-
vorhaben  nutzen?

Gelbe  Karte  

Was  brauchen  wir  dazu?  Wo  sehen  wir  
konkreten  Entwicklungsbedarf  in  Bezug  auf  
die  Steuerung?  

Blaue  Karte  

KonkretisierenSie  Ihre  Diskussion  im  zweiten  Teil  der  Arbeitsphase  für
Ihre  LiGa-Entwicklungsvorhaben  entlang  der  folgenden  Fragen:

Halten  Sie  auch  hier  Ihre  Antworten  auf  Karten  fest  und  heften  Sie  
diese  nach  der  Diskussion  an  die  entsprechende  Pinnwand  im  Plenum.

Gruppenarbeit: 60  Minuten
Erfahrungsaustausch: 20  MinutenZeitumfang:

Diskussion


